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( Por Luis Lagos B

Y su “Cholo automatico”

Factoria Gamarra

on Juan Gamarra Durand
D’rrobojobo en un grifo y todos

los dias veia como los autos
entraban a una mecdnica del centro
de Lima en la avenida Guzmdn Blanco.
Convencido, apostd por invertir en su
propia factoria y los carros automdticos
con timones hidrdulicos empezaron a
desfilar puntuales alld en los finales de
los anos setenta.

A fuerza de empeiio y decision, Luis Gamarra
Casas y familia demostraron que la mecanica
es un negocio redondo cuando se aprende a
observar y escuchar a los grandes maestros,
pero sobre todo, a obedecer lo que dicta el
corazon en el momento oportuno.
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Entonces el taller empezd a quedar
chico y una manana la familia Gamarra
decidié mudarse a Miraflores e instalar
la conocida Factoria Gamarra que
este ano cumplié 51 anos de trayectoria
empresarial.

Alld por los anos ochenta, Luis Alberto,
el tercero de la familia Gamarra
Casas, terminaba la secundaria en el
Colegio Nacional Nuestra Senora de
Guadalupe. Miraba dudoso cémo los
mecdnicos disfrutaban su frabajo. Los
veia llenos de grasa y liquidos negros,
bromedndose y siempre dispuestos a
celebrar los fines de semana. “Papd
siempre me inculcd ser mecdnico pero
a mi se me habia metido la idea de
ser un policia de investigaciones”, dice
Lucho Gamarra, un tanto apenado
cuando recuerda que su padre le decia
que con esa carrera probablemente
terminaria muerto y mal pagado.
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Cuando sali¢ del colegio con el Unico
diploma que tuvo en su vida - el
de la promocién del quinto ano de
secundaria- decidié seguir el oficio de
papd, e inmediatamente, se matriculd
en un instituto técnico. Estudid solo dos
meses y su angustia le decia que era
mejor meter la mano de frente a los
motores. Ya era suficiente con la teoria.

Ser mecdnico es muy rentable pero
hay que capacitarse. Ahora los carros
modernos son mds complejos y vienen con

nueva tecnologia , ,

A los 19 anos llegd su primer paciente.
Un Toyota automatico blanco. Recordd
sus clases de mecdnica y los ajustes
de los maestros del taller. Todo estaba
bien, sonreia el “Cholo” Gamarra como
le dicen sus amigos. “Arreglaba una
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bomba hidrdulica. Empecé a acelerar
rdpido y de pronto algo sond en el
interior. Me asusté. Esa tarde sali del
taller muy preocupado. No queria llegar
amicasa”.

“Al dia siguiente mi papd me dijo que
habia fundido el motor”. Esa noche quiso
llorar pero inmediatamente escuchd
que le decian: “Anda sigue trabajando,
son gajes del oficio. Echando a perder
se aprende”. Era la voz sabia de don
Juan que no tenia otfra que pagar
la reparacion total por el error de su
impetuoso hijo.

Asi entre fierros, herramientas y grasa
se hizo mecdnico y recién a los 22 anos
sintié que los autos salian renovados por
su talento. Llaves en mano, corria de un
lodo para otro. Seguro, como doctor
de vehiculos, hacia los diagndsticos
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Agradezco a mi viejo que me
incentivé esta profesion. El siempre
puso como lema la honestidad y el buen
trato al cliente. Eso siempre lo tengo
presentey es la regla del taller , ’

precisos, y ademdas, los billetes
empezaron a llenar de alegria su futuro.
Enfonces nacio Luchito, su primogénito
y esta vez ya estaba convencido
qgue habia nacido para reparar cajas
automdaticas y timones hidraulicos para
toda su vida. “Mi hijo fue mi primer
aliciente”, rememora.

MAESTROS DE TALLER
“He aprendido mucho vy si no fuera por

los maestros del taller no sabria nada. Yo
aprendi con la practica diaria”, narra

Lucho senalando a George Macapaq,
Elias Marcas, Timoteo Jurado vy Elias
Nicolds, “los cuatro reyes de la caja
automdtica y los timones hidrdulicos”.

Y piensa en su padre y maestro, vy
los primeros dias cuando vivian en la
populosa Caudevilla del Cono Norte,
cuando la casa empezaba a oler a
gasolina; piensa en Emilia Casas, su
mamd, que lo alentd desde siempre
porque estaba segura que su nino no
habia nacido para ser ingeniero ni
abogado.

Luis Gamarra Casas se dirige a su

hogar, pensando que nunca hubiera
sido feliz con el uniforme verde de rigor y
una pistola en la cintura ’ ’

Antes, como todo joven vanidoso, le
fastidiaba andar sucio y engrasado
porque ya las chicas lo miraban, ahora,
siente que escogid el camino correcto
porque una vez le dieron la confianza
para dirigir la gerencia general del taller.

“Hace tres anos asumi este compromiso
y tengo el orgullo de no haber defrau-
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dado a la familia, a mis padres, a mis
hermanos. Sin duda, Factoria Gamarra
sigue siendo lider en este sector”, ex-
presa un tanto emocionado mirando a
Juan, su hermano querido que también
pone el “Ypunche” en el frabagjo. Es que
las manos faltan pues por semana lle-
gan desde 15 a 30 autos y los maestros
no se dan abasto, por eso siempre hay
jovenes mecdnicos listos para la accion
supervisados por los “cuatro reyes”.

“La chamba aqui es chévere y no
veo un dia donde falte el humor del
tio Macapa o el *higado terrible” del
maestro Timoteo Jurado”, dice mientras
un Nissan azul entra con evidencias de
que algo falla en la direccion.

Suena el teléfono y arriba en la pared
de la oficina una foto se impone en las
pupilas con la familia de Lucho “Cholo”
Gamarra, con Gisela, la esposa,
Luchito -universitario, y futuro ingeniero
automotriz- el pequeno Adridn y la
hermosa Briana de dos anitos.
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LA MEJOR LLAVE

“Ser mecdnico es muy rentable pero
hay que capacitarse. Ahora los carros
modernos son mdas complejos y vienen
con nueva tecnologia”, recomienda
y de paso concluye que las cajas mds
complicadas son las del Citroen y el
Peugeot.

Su vasta experiencia le dice que hay
ciertos mitos que funcionan en relacion
a los clientes. No se explica cémo
pero siempre sucede que los mdas
comprensivos y buena onda vienen,
se detecta el problema y al toque sale
la solucidn. No pasa lo mismo cuando
siempre estdn reclamando y buscando
la minima falla de operacion en el
mecdnico pues el frabajo se complicay
demora un poco, pero al final el dueno
sale feliz. Cosas de la chamba.
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"Agradezco a mi viejo que me incentivo
esta profesién. El siempre puso como
lema la honestidad y el buen trato al
cliente. Eso siempre lo tengo presente y
eslaregladeltaller”, afirmajusto cuando
Jorge, su ofro hermano, quien tiene su
propio taller lo invita gentimente para
conversar sobre |la familia.

Son las cinco de la tfarde. Algunos
mecdnicos se duchan, ofros siguen

EL DATO

Factoria Gamarra S.R.L
ESPECIALISTAS EN CAJAS
AUTOMATICAS Y DIRECCION
HIDRAULICA

Hipdlito Unanue 234 Miraflores
Teléfono 4413731 - 4413549
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bajo los carros. Al fondo se escucha una
salsa de la Sonora Poncena. Factoria
Gamarra cierra sus puertas de fierro. Los
perros vigilantes se desperezan y Luis
Gamarra Casas se dirige a su hogar,
pensando que nunca hubiera sido feliz
con el uniforme verde de rigor y una
pistola en la cintura. a

EL DEDO GORDO Y LA ZANJA

Fue hace unos nueve anos. Dario
era un mecadnico disciplinado.
Habia arreglado una caja y se
perfilaba a colocarla cuando se
le escabulld de las manos y cayd
directo a su pie izquierdo. Sintid un
enorme dolor pero alejé a todos.

Queria seguir cumpliendo su
labor. En eso lo alertaron pues
de su zapato brotaba sangre
con descontrol. Apurados los
otros mecdnicos lo echaron y le
quitaron raudamente el calzado
Cuando Dario mird su pie el dedo
gordo alas justas se sostenia de un
hilo de carne blanca. Se desmayd
y por mds que los doctores se
esforzaron nunca pudo volver a
tener los cinco dedos como los
demds. Ahora tiene su propio
taller.

En ofra ocasidon, Lucho Gamarra
ordend a un joven a que llevara
a la zanja a un auto del ano para
chequear la caja. El muchacho
obedecié tan fielmente que
metidé al carrito verde hasta el
fondo y tuvieron que ftraer una
grua muy tarde por la noche
porque la manana siguiente el
cliente recogeria su auto muy
temprano. Fiel a las ensenanzas
el Cholo Gamarra calmé a su
nervioso trabajador: “Tranquilo,
son gajes del oficio”.
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